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1. OBJETIVO

A LGK Servigos em Tecnologia da Informagao Ltda, com endere¢co na Avenida 136, n° 761, 11°
andar, Quadra F.44, Lote 2, Edificio Nasa, Setor Sul, Goidnia — GP, esta comprometida em
proteger seus dados pessoais e cumprir as leis de protecdo de dados aplicaveis, incluindo a Lei
Geral de Protegao de Dados do Brasil (LGPD). Esta politica de privacidade descreve como e por
que recolhemos, utilizamos e divulgamos dados pessoais, € como os titulares dos dados podem
exercer os seus direitos.

2. ABRANGENCIA

Esta politica se aplica a todos os usuarios, visitantes e clientes que acessam e interagem com o
site da LGK, abrangendo todas as paginas, formularios de contato e newsletters.

3. VIGENCIA
Essa politica passa a vigorar a partir da sua publicag&o.
4. DEFINICOES
e« ANPD: Autoridade Nacional de Protecao de Dados
¢ LGPD: Lei Geral de Protegcao de Dados

o Newsletter: Publicagao digital, enviada por e-mail, que contém informagdes, noticias,
atualizagbes ou conteudo relevante sobre um tema especifico, para um publico
previamente cadastrado e interessado.

o Dados Pessoais: Qualquer informacéo relacionada a uma pessoa fisica que a identifique
ou que, quando combinada com outras informagoes, possa levar a sua identificagao.

o Dados Pessoais Sensiveis: Informagdes de pessoa fisica que revelem origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiagdo a sindicato ou organizagao de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculados a uma pessoa natural.

¢ Titular dos Dados: Pessoa fisica a quem os dados pessoais se referem.
e Bases Legais: Fundamentos juridicos que autorizam o tratamento de dados pessoais,
como o consentimento do titular, a execugaode contratos ou o cumprimentode obrigagdes

legais.

¢ Consentimento: Autorizagdo explicita fornecida pelo titular para o tratamento de seus
dados pessoais, que pode ser revogada a qualquer momento, conforme previsto em lei.
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5. DIRETRIZES GERAIS
5.1. Dados Pessoais que coletamos e a finalidade da coleta

Coletamos os seguintes dados pessoais quando vocé entra em contato conosco ou interage com
nosso site.

¢ Nome Completo;

e Endereco de e-mail;

e Empresa;

e Telefone (incluindo Whatsapp);

¢ Dados de navegacao e cookies (enderecos IP, tipo de navegador, paginas visitadas, tempo
de navegacao e outros dados técnicos).

Esses dados sdo coletados, por exemplo, no preenchimento de formularios e tém as seguintes
finalidades:

¢ Responder a solicitacdes de contato comercial.
¢ Enviar informagdes sobre produtos, servigos e propostas comerciais.
e Personalizar sua experiéncia no site.

e Cumoprir obrigagdes legais ou regulatorias.

5.2. Bases Legais (LGPD)

Tratamos dados pessoais com base nas seguintes hipéteses da Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n® 13.709/2018):

¢ Consentimento (quando vocé preenche formularios voluntariamente);
e Legitimo interesse (melhoria da experiéncia no site e agdes comerciais adequadas);
e Cumprimento de obrigagao legal;

o Execugéo de procedimentos pré-contratuais.

5.3. Compartilhamento e divulgagao de dados
Os dados pessoais podem ser compartilhados nas seguintes hipéteses:
e Determinagcdo legal, requerimento, requisicdo ou ordem judicial, obrigando o

compartilhamento de dados com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais
competentes.
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e Uso de servicos ou plataformas terceirizadas que apoiam as nossas operacdes, fazendo
com que os dados pessoais sejam armazenados pelos prestadores de servigo, que por sua
vez sdo contratualmente obrigados a proteger seus dados.

¢ Movimentagdes societarias, como fusao, aquisicao e incorporacdo, de forma automatica,
obrigando o compartilhamento de dados com futuros acionistas.

e Protecéao dos direitos da LGK em qualquer tipo de conflito, inclusive os de teor judicial.

N6s s6 compartilharemos os seus dados pessoais com terceiros quando pudermos fazer isso nos
termos da lei ou do contrato que celebramos. Quando compartilhamos seus dados com terceiros,
tomamos medidas de seguranga contratualmente estabelecidas para que sejam adotados
mecanismos de prote¢do dos dados pessoais adequados a legislagéo e aceitos por nés.

5.4. Retencao dos dados

Manteremos seus dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as finalidades
descritas nesta Politica, salvo se houver prazos legais especificos.

5.5. Armazenamento e Seguranc¢a

Seus dados sdao armazenados em ambientes seguros, utilizando medidas técnicas e
administrativas adequadas para prevenir acesso ndo autorizado, perda, uso indevido ou alteragao.

A LGK dispée de uma Politica de Seguranga da Informacéo atualizada de forma continua e em
conformidade com as melhores praticas do setor, sustentada por processos internos certificados
pela ISO 27001, em sua versao vigente.

5.6. Direitos dos titulares de dados

O ftitular dos dados podera exercer seus direitos diretamente ou por meio de representante
legalmente constituido.

Dependendo da sua jurisdigdo, vocé podera ter os seguintes direitos em relagao aos seus dados
pessoais:

e Direito de saber: Para solicitar informagdes sobre as categorias e dados pessoais
especificos que coletamos sobre vocé.

e Direito de acesso: Para obter uma copia dos seus dados pessoais.

e Direito a exclusao: Para solicitar a exclusao dos seus dados pessoais, sujeito a certas
excecodes.

e Direito a corregao: Para solicitar a corregao de dados pessoais imprecisos.
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e Direito a portabilidade dos dados: Para receber os seus dados pessoais num formato
estruturado, comumente utilizado e legivel por maquina.

e Direito de cancelar a venda: Para nos orientar a ndo vender seus dados pessoais. E
importante refor¢ar que a LGK nao vende dados pessoais.

e Direito a nao discriminagao: Para receber servigo e prego iguais, mesmo que vocé
exerca seus direitos de privacidade.

e Direito de restringir o processamento: De acordo com a LGPD, vocé pode solicitar a
restricdo de processamento em circunstancias especfficas.

Esses direitos podem ser exercidos de forma gratuita e a qualquer momento, mediante solicitacéo
ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais.

5.7. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Para esclarecimento de duvidas, apresentagédo de restrigdes ou exercicio dos direitos previstos
nesta Politica de Privacidade, vocé pode entrar em contato com o Encarregado pelo Tratamento
de Dados Pessoais (DPO) através do e-mail: dpo@lgkservicos.com.br.

Nome: Elsimar Barros - Encarregado de Dados Pessoais

Nome: Vanessa Campos de Morais Nascimento - Encarregado de Dados Pessoais
Substituto

Osresponsaveis estédo a disposigao para garantir a conformidade com a Lei Geral de Prote¢&o de
Dados (LGPD) e apoiar a protecao das informagdes pessoais tratadas pela organizagao.

5.8. Atualizag6es desta Politica

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada periodicamente. Quaisquer alteracdes
significativas serdo publicadas nesta pagina com uma data efetiva atualizada. Por isso,
recomendamos requisitar periodicamente este documento para ter conhecimento das
modificacdes.

6. HISTORICO DE ALTERAGAO

Ver. Data Histoérico Responsavel

00 | 09/11/2021 [Elaboragéo Tuanne Sousa

Elsimar Barros

Vanessa Campos de Morais
Nascimento.

Francisco Bringel

1.0 | 18/11/2025 |Revisao geral para adequagao a LGPD




